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การขออนุญาตใช้น้ำประปา



กองช่าง
องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย
อำเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี



คู่มือสำหรับประชาชน: การขออนุญาตใช้น้ำประปา

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : กองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย อำเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย
1. ชื่อกระบวนงาน : การขออนุญาตใช้น้ำประปา
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน : องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย อำเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี
3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว
4. หมวดหมู่ของงานบริการ : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
[bookmark: _Hlk213406939]5. กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง : ข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย         เรื่องการบริหารกิจการประปา  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2565
6. ระดับผลกระทบ : บริการทั่วไป
7. พื้นที่ให้บริการ : ท้องถิ่นตำบลพรุไทย อำเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี
[bookmark: _Hlk213407609]8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่กำหนดระยะเวลา : ข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย
เรื่อง การบริหารกิจการประปา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2565 หมวด 2 การขอใช้น้ำประปา
9. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน : การขออนุญาตใช้น้ำประปา 
10. ช่องทางการให้บริการ :
1) สถานที่ให้บริการ องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย หมู่ 9 ตำบลพรุไทย อำเภอบ้านตาขุน        จังหวัดสุราษฎร์ธานี โทร. 077- 961 126  หรือติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
2) ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (เว้นพักเที่ยง)
11. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำขอและในการพิจารณาอนุญาต :
 	เพื่อให้การบริหารกิจการประปาองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย เป็นไปด้วยความเรียบร้อย
มีประสิทธิภาพ และการกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน     องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย จึงออกระเบียบว่าด้วยการกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมในการใช้น้ำประปา ขององค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย รายละเอียดดังต่อไปนี้
11.1. ผู้ประสงค์ขอใช้น้ำรายใหม่ต้องยื่นคำขอเป็นหนังสือและทำสัญญาการขอใช้น้ำต่อเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย ตามแบบที่องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทยกำหนดพร้อมชำระค่าธรรมเนียม     การติดตั้งมาตรวัดน้ำตามอัตราค่าธรรมเนียมที่กำหนดไว้ 
11.2. ผู้ขอใช้น้ำประปาต้องเป็นผู้ลงลายมือชื่อรับรองคำขอใช้น้ำประปาและเอกสารประกอบคำขอใช้น้ำประปา 
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[bookmark: _Hlk213333135][bookmark: _Hlk213398592]11.3. แบบคำขอใช้น้ำประปาสามารถขอได้จากเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย            ขั้นตอนการดำเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที่ระบุไว้
ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ ในกรณีที่คำขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วนและ/หรือมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์เป็นเหตุให้ไม่สามารถพิจารณาได้ เจ้าหน้าที่จะแจ้งให้ผู้ยื่นคำขอดำเนินการแก้ไขและ/หรือยื่นเอกสารเพิ่มเติม ภายในระยะเวลาที่กำหนด (7 วันทำการ) มิเช่นนั้นจะถือว่าผู้ยื่นคำขอละทิ้งคำขอใช้น้ำประปา 	
หมายเหตุ : การต่อท่อน้ำประปาจากแหล่งจ่ายน้ำขององค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทยถึงที่ติดตั้งมาตรวัดน้ำ รวมทั้งการติดตั้ง มาตรวัดน้ำ ตลอดจนอุปกรณ์อื่นๆ การซ่อมแซม แก้ไข ดัดแปลง พร้อมทั้ง     การกำหนดขนาดของสิ่งของเหล่านั้นเป็น สิทธิหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทยโดยเฉพาะ         ผู้ใช้น้ำหรือผู้หนึ่งผู้ใดจะกระทำมิได้
[bookmark: _Hlk213329411]12. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ
	[bookmark: _Hlk213235871]ที่
	ประเภทขั้นตอน
	รายละเอียดของขั้นตอนการบริการ
	ระยะเวลาให้บริการ
	ส่วนงาน/หน่วยงานที่รับผิดชอบ
	หมายเหตุ

	1.
	การตรวจสอบเอกสาร
	ยื่นคำร้องขอใช้น้ำประปาเจ้าหน้าที่ตรวจเอกสาร/แจ้งผลพร้อมรับชำระค่าธรรมเนียมคำขอใช้น้ำประปา
	5 นาที

	กองช่าง
	

	2.
	การพิจารณา
	เจ้าหน้าที่ตรวจสอบสถานที่ ที่ขอใช้น้ำประปาพร้อมแจ้งและแนะนำผู้ขอใช้น้ำเดินท่อประปา ภายในสถานที่ขอใช้น้ำ ทั้งนี้ เจ้าหน้าที่จะตรวจสอบความ ถูกต้องและรวบรวมหลักฐาน เอกสารที่เกี่ยวข้องเสนอต่อผู้มีอำนาจพิจารณา
	1-2 วัน
	กองช่าง
	

	3.
	การดำเนินการ
	นายกองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย พิจารณาสั่งการให้ดำเนินการ ติดตั้งมาตรวัดน้ำพร้อมจ่ายน้ำ ให้แก่ผู้ขอใช้น้ำประปา
	1 วัน
	กองช่าง
	


ระยะเวลาดำเนินการรวม 3 วันทำการ
13. งานบริการนี้ผ่านการดำเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว
	ผ่านการดำเนินการลดขั้นตอนแล้ว
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14. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ
     เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ
	ที่
	รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน
	หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร
	จำนวนเอกสาร ฉบับจริง
	จำนวนเอกสารสำเนา 
	หน่วยนับเอกสาร 
	หมายเหตุ

	1.
	บัตรประจำตัวประชาชน
	กรมการปกครอง
	-
	1
	ฉบับ
	สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้ขอใช้น้ำประปา (ลงนามรับรองสำเนาถูกต้อง)

	[bookmark: _Hlk213329460]2.
	สำเนาทะเบียนบ้าน(ผู้ขอ) หรือ กรณีที่ผู้ขอใช้น้ำไม่มีชื่ออยู่ตามทะเบียนบ้านนั้น ให้ใช้สำเนาทะเบียนบ้านหลังที่ประสงค์ขอใช้น้ำประปา
	กรมการปกครอง
	-
	1
	ฉบับ
	สำเนาทะเบียนบ้านของผู้ขอใช้น้ำประปา (ลงนามรับรองสำเนาถูกต้อง) 


15. ค่าธรรมเนียม :
	ตามบัญชีแนบท้ายข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย เรื่อง การบริหารกิจการประปาองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2565
15.1 อัตราค่าธรรมเนียมการดำเนินการติดตั้งประปา 
	ขนาดมาตรวัดน้ำ (นิ้ว)
	ค่าใช้จ่ายในการติดตั้ง (บาท)
ระยะห่างจากท่อเมน ไม่เกิน 4 เมตร

	½ (4 หุน)
	ท่อ PVC
	ท่อ PE

	
	700
	1,000


	หมายเหตุ ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งประกอบด้วย
	- ท่อ PVC ค่ามาตรวัดน้ำ ราคา 400 บาท ค่าธรรมนียมขอให้ 100 บาท ค่าอุปกรณ์ 200 บาท
	- ท่อ PE ค่ามาตรวัดน้ำ ราคา 400 บาท ค่าธรรมนียมขอให้ 100 บาท ค่าอุปกรณ์ 500 บาท
	กรณีที่ผู้ใช้น้ำประปา มีความประสงค์จะย้ายมาตรวัดน้ำเดิม ไปสถานที่ใหม่ ผู้ใช้น้ำประปาจะต้องชำระค่าบริการในการย้ายมาตรวัดน้ำ เป็นจำนวนเงิน 500 บาท
[bookmark: _Hlk213250374]15.2 อัตราค่าน้ำประปา 
	[bookmark: _Hlk213250354]ประเภทการขอใช้น้ำประปา
	ลูกบาศก์เมตรละ (บาท)

	ที่อยู่อาศัย
	6

	วัด หรือหน่วยงานราชการ
	6


	15.3 อัตราค่ารักษามาตร
	[bookmark: _Hlk213250439]ขนาดมาตรวัดน้ำ (นิ้ว)
	ค่ารักษามาตร (บาท)

	½ (4 หุน)
	5
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[bookmark: _Hlk213407221]-4-
[bookmark: _Hlk213407083]15.4 อัตราค่าธรรมเนียมการโอนกรรมสิทธิ์การใช้น้ำประปา
	ผู้รับโอนกรรมสิทธิ์
	ค่าธรรมเนียมการโอน (บาท)

	ผู้รับโอนทุกประเภท
	50


[bookmark: _Hlk213251037]15.5 อัตราค่าธรรมเนียมขอบรรจบมาตรวัดน้ำ 
	ขนาดมาตรวัดน้ำ (นิ้ว)
	ค่าขอบรรจบมาตรน้ำ

	½ นิ้ว
	200


15.6 อัตราค่าปรับ 
	ประเภทการปรับ
	อัตราค่าปรับ (บาท)

	มาตรวัดน้ำเสียหาย
	ไม่เกิน 1,000 


16. ช่องทางการร้องเรียน :
	ช่องทางการร้องเรียน ที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย 87 หมู่ที่ 9 ตำบลพรุไทย          อำเภอบ้านตาขุน จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
	หมายเหตุ  1. ทางอินเทอร์เน็ต (http://www.Pruthai.go.th)
 	    	    2. ทางโทรศัพท์ 077-961-126
17. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก :
	แบบคำขออนุญาตใช้น้ำประปา (เอกสาร/แนบฟอร์มให้เป็นไปตามข้อกำหนดขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลพรุไทยกำหนด)















[bookmark: _Hlk213365105]
แบบคำขอติดตั้งและใช้น้ำประปา องค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย
ลำดับที่…………….
วันที่........................................
	ข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว...................................................อายุ.........ปี สัญชาติ............บ้านเลขที่............หมู่ที่......... ตำบล................. อำเภอ...................... จังหวัด.........................โทรศัพท์..................................................
	ข้าพเจ้าขอยื่นคำขอติดตั้งและใช้น้ำประปาต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย เพื่อขอติดตั้งและใช้น้ำประปาขององค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย ดังนี้
(     ) ที่อยู่อาศัย   (     ) วัด หรือหน่วยงานราชการ   (     ) อื่น ๆ ...............................
สถานที่ติดตั้ง บ้านเลขที่.......... หมู่ที่............ ตำบล.................... อำเภอ........................ จังหวัด................................
	ทั้งนี้ ข้าพเจ้ายินยอมจะปฏิบัติตามข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย เรื่องการบริหารกิจการประปา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2565 และระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด โดยแนบเอกสาร ดังนี้
1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนหรือสำเนาบัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ
2. สำเนาทะเบียนบ้าน
3. หนังสือมอบอำนาจกรณีมอบอำนาจให้ผู้อื่นยื่นคำขอแทน	
ข้าพเจ้าขอรับรองว่า ข้อความข้างต้นเป็นจริงทุกประการ
  (ลงชื่อ)............................................ผู้ยื่นคำขอตรวจสอบแล้วปรากฎว่าพื้นที่ดังกล่าวใช้ท่อเมนประปาประเภท
     ท่อเมนประปา PVC ราคา 700 บาท
     ท่อเมนประปา PE ราคา 1,000 บาท
(ลงชื่อ)............................................ผู้ช่วยเจ้าพนักงานประปา
        (..........................................)	

           (.........................................)

  (ลงชื่อ)............................................ผู้รับคำขอ
           (.........................................)

...................................................................................................................................................................................
สำหรับเจ้าหน้าที่
เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลพรุไทย	
· ได้ดำเนินการตรวจสอบรายละเอียดเบื้องต้นแล้ว 	- ได้บันทึกข้อมูลเข้าโปรแกรมฯเรียบร้อยแล้ว 
(     ) ถูกต้อง     (     ) ไม่ถูกต้อง		(ลงชื่อ)....................................งานจัดเก็บรายได้
ผู้ขอใช้น้ำประปาได้ชำระค่าใช้จ่าย ดังนี้		        (น.ส.จันทร์เพ็ญ ประทุม)
(     ) ค่าธรรมเนียมการขอใช้น้ำ...................บาท  (     ) ค่าธรรมเนียมขอบรรจบมาตร............บาท
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